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Pelne informacje podane sg w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia Podrozuj z mtu24.pl (kod: I-PDIR-mtu24.pl-01/20).

Pojecia zawarte w niniejszym dokumencie uzyte sg w znaczeniu nadanym im w OWU.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie kosztéw leczenia i assistance (grupa 2 ubezpieczenie choroby); ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (grupa 1 ubezpieczenie
wypadku); ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (grupa 13 ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej); ubezpieczenie bagazu (grupa
9 ubezpieczenie obejmujgce pozostate szkody rzeczowe wywotane przez inne przyczyny jak np. kradziez), ubezpieczenia assistance (grupa 17); Wszystkie
wymienione ubezpieczenia to ubezpieczenia majgtkowe z dziatu Il zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie Kosztow Leczenie i Assistance nie obejmuje zdarzen:
Ubezpieczenie Kosztow Leczenie i Assistance

v Ubezpieczenie obejmuje organizacje oraz pokrycie niezbednych
kosztéw leczenia i pomocy assistance w zwigzku z nastepstwami
nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku w czasie
podrézy oraz nagtych i niespodziewanych aktéw terrorystycznych
(limit 50% sumy ubezpieczenia)

" Ubezpieczenie obejmuje niezbgdng pomoc medyczng po wypadku X
np. leczenie szpitalne, ambulatoryjne, stomatologiczne, konsultacje
medyczne oraz catodobowg Pomoc Centrum Alarmowego,
organizacje transportu; z miejsca wypadku do placéwki medycznej,
po zakonczeniu leczenia do miejsca zakwaterowania jak i do
miejsca zamieszkania

~ Ubezpieczenie obejmuje réwniez ratownictwo w goérach i na morzu,
czyli poszukiwania prowadzone przez wyspecjalizowane stuzby
ratownictwa oraz pomoc medyczng na miejscu wypadku

~ Zakres ochrony ubezpieczeniowej za optatg dodatkowej sktadki,
moze zostac rozszerzony o wypadki doznane podczas
wyczynowego uprawiania sportéw, uprawiania sportow
ryzykownych, wykonywania pracy wysokiego ryzyka, choroby
przewlektej

~ Suma ubezpieczenia okreslana jest przez Ubezpieczajgcego i jest
wskazana w dokumencie ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia jest
odrebna dla kazdego z Ubezpieczonych

X powstatych w wyniku uprawiania sportu w celach zarobkowych, a takze podczas
uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach pojazdéw mechanicznych

X powstatych na sutek choroby AIDS lub zakazenia wirusem HIV

X jezeli podroz miata na celu leczenie badz jest kontynuacjg leczenia rozpoczetego
przed podrozg
powstatych na terenie panstw przed wyjazdem do ktérych, na dzien zawarcia
umowy ubezpieczenia z powodu zagrozenia aktami terroryzmu, dziataniami
wojennymi, stanem wojennym lub stanem wyjatkowym, stanem zagrozenia
epidemicznego, stanem epidemii, stanem kleski zywiotowej Ministerstwo Spraw
Zagranicznych RP ostrzega na swojej oficjalnej stronie internetowej podajac
komunikat ,MSZ odradza podréze, ktére nie sg konieczne” oraz ,MSZ odradza
wszelkie podréze”
Ubezpieczenie Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow nie obejmuje zdarzen:

X powodujgcych uszkodzenia dyskéw miedzykregowych

X $mierci lub uszczerbkow na zdrowiu powstatych w nastepstwie btedu medycznego

albo niewtasciwie wykonanych zabiegéw na ciele, za wyjatkiem leczenia lub
zabiegow, ktére byty nastepstwem wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowg
Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej w Zyciu Prywatnym nie obejmuje
odpowiedzialnosci cywilnej:
X wynikajgcej z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub wykonywania zawodu

e bl L e e D et et Lo Rl X zwigzanej z posiadaniem lub uzytkowaniem pojazdéw mechanicznych
" Ubezpieczenie obejmuje zgon lub nastepstwa nieszczesliwych ) . . . .
wypadkéw doznanych przez Ubezpieczonego w trakcie podrézy X w zakresie objetym systemem ubezpieczeri obowiazkowych
CIEPAE T 178 DU el DRI ) EL A S Ao X w wartosciach pienieznych, gotéwce, dokumentach, rekopisach, planach, antykach,

(limit 50% sumy ubezpieczenia)

~ Zakres ochrony ubezpieczeniowej nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw za optatg dodatkowej sktadki, moze zosta¢ rozszerzony
o wypadki doznane podczas wyczynowego uprawiania sportéw,
uprawiania sportéw ryzykownych, wykonywania pracy wysokiego

dziatach sztuki, kolekcjach, zbiorach archiwalnych, filatelistycznych,
numizmatycznych

Ubezpieczenie Bagazu nie obejmuje:
X zdarzen powstatych w wartosciach pienieznych i gotéwce, antykach, dzietach

v

ryzyka, choroby przewlekiej

Suma ubezpieczenia okreslana jest przez Ubezpieczajgcego i jest
wskazana w dokumencie ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia jest
odrebna dla kazdego z Ubezpieczonych

Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej w Zyciu Prywatnym

v

Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody
wyrzgdzone osobom trzecim w zwigzku z wykonywaniem

X

sztuki, kolekcjach, bizuterii, lekarstwach, mieniu nabytym w celu dalszej
odsprzedazy, mieniu stuzacym dziatalnosci handlowej, ustugowej lub produkcyjnej,
towarach i przedmiotach, ktérych ilo$¢é lub asortyment wskazujg na przeznaczenie
handlowe

mienia, w ktérego posiadanie Ubezpieczony lub jego osoby bliskie weszty w wyniku
przestepstwa

Ubezpieczenie Sprzetu Sportowego nie obejmuje zdarzen:

czynnosci zycia prywatnego przez osoby objete ochrong . . . Lo

ubezpieczeniowg, bedace nastepstwem wypadkow, ktére miaty X spowodowanych uzy&” Gl spr;ettlj skp o“rtot\)/v Iegq Flezgodmetz jeng .

miejsce w okresie ubezpieczenia. ggzﬁr;zﬁf:mem, wskazanym w instrukcji obstugi tego sprzetu wydanej przez
~ Suma gwarancyjna okreslana jest przez Ubezpieczajgcego i jest

wskazana w dokumencie ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia jest X polegajgcych na utracie wartosci sprzetu sportowego lub jego walorow

odrebna dla kazdego z Ubezpieczonych estetycznych, ktore nie powodujg braku mozliwosci dalszego uzywania sprzetu
Ubezpieczenie Bagazu sportowego zgodnie . strukeil obstui & 0 wydane
" Ubezpieczenie obejmuje utrate, zniszczenie lub uszkodzenie Z Jego przeznaczeniem, wskazanym w Instrukcji 0bsiugl tego sprzetu wydane)

H : : PP , ) - przez producenta
bagazu, w nastepujgcych okolicznosciach: bezposrednia opieka
Ubezpieczonego; powierzenie zawodowemu przewoznikowi na X dotyczacych wynajetego, pozyczonego lub powierzonym ubezpieczonemu

podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego; oddanie

za pokwitowaniem do przechowalni bagazu; pozostawienie w
zamknietym miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego;
pozostawienie w zamknigtym bagazniku pojazdu lub w zamknietej
przyczepie kempingowej lub kabinie jednostki ptywajacej;
przewozenie wewnatrz pojazdu; przewozenie na lub w
bagaznikach zewngtrznych, w tym w skrzyniach tadunkowych
pojazdéw typu pick-up

sprzetu sportowego

Ubezpieczenie Assistance dla nieruchomosci nie obejmuje zdarzen dotyczacych:

X
X

kosztéw materiatow i czesci niezbednych do wykonania ustugo lub naprawy

szkéd spowodowanych koniecznoscig uzupetnienia materiatéw eksploatacyjnych,
obstuga biezgca i okresowa, dostawg i montazem akcesoriéw oraz brakiem
Srodkéw niezbednych do obstugi urzadzenia

Ubezpieczenie Assisance Pojazdu nie obejmuje :

~ Suma ubezpieczenia okreslana jest przez Ubezpieczajgcego i jest
wskazana w dokumencie ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia jest X kosztéw zakupu cze$ci zamiennych i materiatéw niezbednych do usunigcia awarii
odrebna dla kazdego z Ubezpieczonych lub uszkodzen pojazdu oraz kosztéw paliwa, ubezpieczenia i optat dodatkowych,
Assistance Pojazdu w tym k.aucji pobieranej przez wypozyczalnie oraz udziatu wlasnego w szkodzie w
~ Ubezpieczenie obejmuje koszty udzielenia natychmiastowej PR EE B

pomocy powstate na skutek zdarzen takich jak: awaria pojazdu, X skutkéw awarii lub unieruchomien pojazdu wynikajacych z nieusuniecia ich

zderzenie sie pojazdéw uniemozliwiajgce dalszg jazde zgodnie
z przepisami kraju na terenie ktérego doszto do zdarzenia, nagte

przyczyny przez Ubezpieczonego po uprzednim skorzystaniu z ustugi z nig
zwigzanej, zorganizowanej przez Ubezpieczyciela



zetknigcia sie pojazdu z osobami, zwierzgtami lub przedmiotami Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
pochodzacymi z zewnatrz pojazdu, pozar, wybuchu, zatopienie
oraz nagtego dziatania sit przyrody, wandalizm dziatanie os6b

trzecich, roztadowanie akumulatora, utrata, uszkodzenie lub Ubezpieczenie Kosztow Leczenia i Assistance ulega ograniczeniu w zakresie:
zatrza$niecie wewnatrz pojazdu kluczy (fabrycznych urzadzen), X . X . . .
stuzacych do otwarcia i uruchomienia pojazdu, brak powietrza kosztéw zwigzanych z porodem, chyba ze nastapit przed 32 tygodniem cigzy

w oponie lub jej uszkodzenie, brak lub niewtasciwe paliwo w
zbiorniku pojazdu

szkdd, jezeli ze wzgleddw zdrowotnych istniaty przeciwwskazania medyczne do
odbycia przez Ubezpieczonego podrézy zagranicznej albo gdy przed wyjazdem za

~ Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty: holowanie pojazdu, granice istniata konieczno$¢ wykonania zabiegu operacyjnego albo poddania sie
dowdz paliwa, pojazd zastepczy, parking, odbiér pojazdu po leczeniu w warunkach szpitalnych, o czym Ubezpieczony zostat poinformowany
naprawie, kontynuacja podrézy, powr6t do domu, zakwaterowanie przez lekarza

na czas naprawy, pomoc informacyjna

~ Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 zt

kosztéw i ustug przekraczajgcych zakres niezbedny do przywrécenia stanu zdrowia
Ubezpieczonego umozliwiajacego kontynuacje przez niego podrézy, powrét albo
transport do miejsca zamieszkania lub placéwki medycznej na terenie Polski albo kraju
zamieszkania Ubezpieczonego
kosztéw ratownictwa i poszukiwania do 50 000 zt

Ubezpieczenie Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw ulega ograniczeniu

w zakresie szkod:

wypadkéw doznanych przez Ubezpieczonego w wyniku samookaleczenia lub
samobdjstwa, prowadzenia pojazdéw bez wymaganych uprawnien, lub podczas
popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa

wypadkoéw doznanych przez Ubezpieczonego w wyniku uprawiania sportéw
ryzykownych, wyczynowego uprawiania sportéw rekreacyjnych i ryzykownych lub
wykonywania pracy wysokiego ryzyka badz choréb przewlektych, jesli ubezpieczenie
nie zostato rozszerzone w tym zakresie
Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej w Zyciu Prywatnym ulega ograniczeniu
w zakresie szkod:
wyrzgdzonych osobom bliskim wobec os6b objetych ochrong ubezpieczeniowa,
wyrzadzonych pomiedzy Ubezpieczonym a osobami objetymi ochrong ubezpieczeniowg
w jednostkach ptywajacych lub sprzecie ptywajgcym, z wyjatkiem desek do uprawiania
wszystkich odmian surfingu, kajakéw, roweréw wodnych i todzi wiostowych
Ubezpieczenie Bagazu ulega ograniczeniu w zakresie szkéd:
wyrzgdzonych umysinie przez Ubezpieczonego lub przez osobe, z ktérg Ubezpieczony
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym oraz wyrzadzonych przez
Ubezpieczonego wskutek razgcego niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci

Ubezpieczenie Assistance Pojazdu ulega ograniczeniu o:

skutkéw awarii lub unieruchomien pojazdu wynikajgcych z nieusuniecia ich przyczyny
przez Ubezpieczonego po uprzednim skorzystaniu z ustugi z nig zwigzanej,
zorganizowanej przez Ubezpieczyciela

ustugi holowania w przypadku uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem,
polegajgcym réwniez na przewozeniu tadunku o wadze przewyzszajgcej dopuszczalng
tadownos$¢ pojazdu okreslong w dowodzie rejestracyjnym

samochodoéw z kierownicg po prawej stronie

samochodéw majacych wiecej niz 15 lat

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
~ Ubezpieczenie Podrézuj z mtu24.pl obowigzuje na terytorium: $wiat bez USA, Kanady, Chin i Japonii

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?
Obowiazki na poczatku umowy Ubezpieczenia:
—Ubezpieczony bedgcy jednoczesnie Ubezpieczajgcym obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktére Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach; w razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek obowigzek ten spoczywa zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy
na jego rachunek

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:
—Ubezpieczony bedacy jednoczesnie Ubezpieczajgcym zobowigzany jest do optacenia sktadki

——Ubezpieczony bedgcy jednoczesnie Ubezpieczajgcym obowigzany jest zawiadamia¢ o zmianach okolicznosci niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci

W przypadku przedstawienia/zgtoszenia roszczenia Ubezpieczony ma obowigzek:
—powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zdarzeniu niezwtocznie po jego zajsciu lub uzyskaniu o nim wiadomosci
—dostarczy¢ Ubezpieczycielowi dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania

—stosowac sie do zalecen Ubezpieczyciela oraz udziela¢ informacji i petnomocnictw innym osobom do dziatania w imieniu Ubezpieczonego, w zakresie
niezbednym do prawidtowej likwidacji szkody
——zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode

— poddac¢ sie leczeniu; podda¢ sie badaniu lub ewentualnej obserwacii klinicznej; w zakresie niezbednym do rozpatrzenia roszczenia zwolni¢ wiasciwe
podmioty z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Skfadke ubezpieczeniowg nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia, przy czym zaptata moze by¢
jednorazowa badz w ratach. Ptatno$¢ - w zaleznosci od ustalen stron umowy ubezpieczenia - moze nastgpi¢ w formie przelewu na dedykowany rachunek
bankowy lub ewentualnie gotéwka, poprzez posrednika ubezpieczeniowego.



Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesigcy lub na okres krétszy niz 12 miesiecy. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna
sie od dnia i godziny wskazanej w umowie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak, niz od dnia nastepnego
po zaptaceniu skfadki lub jej pierwszej raty. Ochrona ubezpieczenia konczy sie z uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta lub z dniem wyczerpania sumy
ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na dtuzej niz 6 miesigcy, Ubezpieczajgcy moze od niej odstgpi¢ w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia a w przypadku
gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg, w terminie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia. Ubezpieczajgcy, ktory zawart na odlegtos¢ umowe
ubezpieczenia, moze odstgpi¢ od niej w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia informacji,
o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin pdzniejszy. Prawo odstgpienia od umowy
nie przystuguje konsumentowi w przypadku uméw ubezpieczenia dotyczgcych podrézy i bagazu lub innych podobnych, jezeli zawarte zostaty na okres krétszy
niz 30 dni, zgodnie z art.40 ust. 6 pkt 3 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.

Przy umowie ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢c umowe w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym.



